  广西艺术学院钢琴调律、维修、维护、保养

合同书

甲方：广西艺术学院

乙方：南宁市嘉诚琴行有限公司
乙方作为一家具备钢琴调律、维修、维护、保养资质及高级调律师的服务单位为甲方广西艺术学院南湖校区、相思湖校区、西校区共 714台立式、三角钢琴进行调律、维修、维护、保养，具体型号及购置时间如下：

	购置时间
	型号
	数量（台）

	2018年
	雅马哈C6X小三角钢琴
	4

	2018年
	雅马哈GNI小三角钢琴
	1

	2018年
	雅马哈YC121EX立式钢琴
	14

	2017年
	雅马哈U1PE立式钢琴
	5

	2017年
	佩卓夫125立式钢琴
	1

	2017年
	恺撒堡UH-130立式钢琴
	1

	2017年
	海伦H-9P立式钢琴
	24

	2017年
	海伦120J立式钢琴
	22

	2017年
	雅马哈GNI小三角钢琴

	2

	2017年
	雅马哈C5X小三角钢琴
	1

	2017年
	雅马哈GC1小三角钢琴
	3

	2017年
	雅马哈YZ119立式钢琴
	3

	2015年
	珠江UP120SC立式钢琴
	25

	2015年
	恺撒堡UH130立式钢琴
	20

	2014年
	雅马哈YA128CSPEG 立式钢琴  
	55

	2014年
	雅马哈YU128DSPEG 立式钢琴  
	25

	2014年
	雅马哈YE121PEG 立式钢琴     
	15

	2014年
	雅马哈YE118立式钢琴
	15

	2014年
	雅马哈小三角钢琴GN1
	4

	2012年
	斯坦威D型九尺大三角钢琴
	1

	2011年
	星海120立式钢琴
	28

	2004年
	卡瓦依九尺大三角钢琴
	1

	2002年
	雅马哈C3小三角钢琴
	1

	2002年
	温柏155小三角钢琴
	1

	2002年
	温柏九尺大三角钢琴
	1

	2002至2006年
	161台珠江118M，3台雅马哈ET121，2台卡威尔CX-21，13台其它立式钢琴
	179

	1999年
	雅马哈小三角钢琴
	1

	1998年
	珠江GP148小三角钢琴
	3

	1997年
	珠江125M1立式钢琴
	111

	1997年
	珠江118M立式钢琴
	72

	1997年以前
	摩德利、聂耳、珠江、星海、丹玛斯等型号立式钢琴
	75


经双方协商，达成以下协议：


一、服务期限：从 2018年11月16日 至 2019 年11月15日 止，甲方广西艺术学院南湖校区、相思湖校区、西校区共 714台立式、三角钢琴的调律、维修、维护、保养委托乙方负责。


二、钢琴调律、维修、维护、保养承包总金额为人民币：

                   ￥            

三、服务承诺

1、自合同生效之日起，南宁市嘉诚琴行有限公司按以下服务规范及操作流程，对广西艺术学院南湖校区、相思湖校区、西校区共714台立式、三角钢琴不少于一年内每台两次全面调律，并保证全年钢琴音准。同时对所有钢琴进行不定期检查，保证各机件运行正常，钢琴处于最佳演奏状态。

 2、乙方对甲方上述钢琴的基本情况、型号特点已有充分了解，并依此提供有针对性的专业调律、保养、维护服务。其中学院大三角钢琴、小三角钢琴应指定专人负责调律、保养，确保钢琴维护的连续性。

 3、学院大三角钢琴、小三角钢琴在保证一年内每台不低于两次全面调律、维护的基础上，根据教学、演出的特殊要求，需要增加调律次数的另行付费。具体标准为：斯坦威大三角钢琴每次每台400元；卡瓦依、温柏大三角钢琴每次每台300元；小三角钢琴每次每台200元；立式钢琴每次每台100元。

四、工作要求及标准

1、钢琴的正常维护


 调律公司配备两名具备相应资质的专职调律师，每个工作日即时服务并每周定期对学校三个校区的钢琴进行巡查，及时解决日常报修。


2、调律师对钢琴故障处理的响应时间如下：


a）正常调音1-1.5小时/台；


b）小修1-2个小时内完成；中修一周内完成；大修10-15个工作日完成。


  说明：小修指处理一般故障，如琴键不起、各部件开胶、各昵粘脱落、个别音双响或断奏、止音不良等；


  大、中修指处理较大故障，如对张弦总成、键盘、击弦机、踏板各系统进行调整维修，包括更换琴弦、踏板、处理音板脱胶问题等。


  更换小型零部件（总价在500元以下）的费用由乙方承担，更换价格总价在500元以上的零部件费用由甲乙双方协商解决。

四、验收及付款方式说明


1、按验收标准逐次逐台验收。


具体验收标准（每个机件运行正常，钢琴能正常弹奏使用）

	各部件
	技能要求

	击弦机
	1、弦棰击弦正常

2、每个制音器正常起作用，弹奏后放开手能止音

3、能对损坏的零件进行更换、修复

	键盘
	1、每个琴键正常工作

2、能对损坏的零件进行更换、修复

	张弦系统
	能对损坏的零件进行更换、修复

	踏板系统
	1、三个踏板正常工作：左踏板能减少击弦距离；中间距离能减小钢琴音量；右边踏板能延长钢琴声音

2、能对损坏的零件进行更换、修复

	调律
	能用各种音程检验每组八度音程


2、合同生效后，乙方在半年内完成第一次全面调律，甲方验收后十日内付给乙方每年合同总价的50%，另50%当年余款在下半年验收合格后十日内付清。


3、其它未尽事宜，双方友好协商解决。

六、违约责任

1、甲方不按合同约定支付乙方承包金的，每逾期一日按逾期金额的万分之五承担违约金。

2、乙方应严格按照合同约定的时间、质量要求履行合同义务，如达不到要求，由此影响甲方教学、演出的，应赔偿由此造成甲方的损失。

3、乙方在提供钢琴调律、维修、维护、保养服务过程中负有专业谨慎的注意义务，如因乙方原因造成甲方钢琴受损（包括物理损害与性能损害）的，应予赔偿。

七、如有未尽事宜，双方另行协商签订补充协议。合同履行过程中如有争议，双方协商解决，协商不成可向甲方所在地方法院起诉。

八、本合同壹式伍份，双方签字盖章后即具法律效应。

甲方：广西艺术学院               乙方：南宁市嘉诚琴行有限公司
代表签字：                       代表签字：

联系电话：







联系电话：

签字日期：







签字日期：
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