采购需求
一、采购内容简介
1.分别采购广西艺术学院南湖校区、相思湖校区图书馆图书网络双频防盗感应门共计2套。其中南湖校区为单通道、相思湖校区为双通道。
2.移动、安裝、调试相思湖馆大堂双通道防盗感应门1套。
二、交付使用时间要求                           
网络双频防盗感应门必须于甲乙双方签订合同后一个月之内，按照采购需求中的功能要求、服务要求和技术要求交付投入使用， 该项目的技术服务期为壹年。
三、功能要求
（1）  超高频安全门（单通道） 
1、提供第三方借书系统软件接口，可开放白名单接入，实现图书白名单推送后授权出入防盗门；
2、报警模式：声光报警或定制语音提示；
3、稳定性：采用数字式-DMPD（动态多相位检测）技术，系统更加稳定；
4、联动性：系统提供与闸机、监控探头、大数据分析显示平台联动预留接口；
5、统计功能：
  内置LED进、出客流累加系统;；
6、系统支持红外控件启动，当感应到读者通过时，开始侦测，无人通过时处于待机状态，实现节能、减少误报的可能；
7、扩展性：
（1）可选配LINUX数据控制服务器,实时离线保存每个通道客流、报警次数、报警商品、系统故障、系统环境等数据，方便离线、在线PC端数据上传和分析；断电系统具有自动保存功能；
（2）系统具有MQTT、CAN物联网协议标准，内嵌客流进出探头，未来客户在不更换现有防盗硬件基础上无接缝对接智慧图书馆物联管理平台，实现智能化物联平台的智能硬件管控（在线状态、故障诊断、远程维护、升级等）和大数据分析；
8、安全认证：通过美国FCC、欧盟CE人体无伤害、欧盟电磁兼容性EMC认证，中国公安部检验等认证，企业通过ISO14001环境、ISO9001质量管理、OHSAS18001职业健康等认证；
9、兼容性：可兼容国内外同频各种同频率智能标签，如。；RFID超高频系统和EM系统等，可以同时对书籍RFID电子标签和磁条进行防盗侦测；
10、系统模块化设计，各部分可单独更换升级，紧跟最新技术发展；
11、设备外观可根据图书馆的总体环境进行相应配套定制。
技术参数：
◆工作频率：UHF-RFID、EM+RFID 标签进行检测并防盗； 860 MHz～960MHz；
◆ 技术标准：ISO 18000-6C ；
◆ 平台协议：MQTT、CAN物联网协议
◆防盗形式：AFI和EAS防盗    
◆外型尺寸：59*2.5*160cm
◆探测范围：通道内检测宽度≥200cm；
◆内置天线：2DB,可选配8DB； 
◆通讯接口：USB、RS232、RJ45；
◆输入电压：220V/AC，整机输出功率:35W；
（二）超高频安全门（双通道）
1、提供第三方借书系统软件接口，可开放白名单接入，实现图书白名单推送后授权出入防盗门；
2、报警模式：声光报警或定制语音提示；
3、稳定性：采用数字式-DMPD（动态多相位检测）技术，系统更加稳定；
4、联动性：系统提供与闸机、监控探头、大数据分析显示平台联动预留接口；
5、统计功能：
  内置LED进、出客流累加系统;；
6、系统支持红外控件启动，当感应到读者通过时，开始侦测，无人通过时处于待机状态，实现节能、减少误报的可能；
7、扩展性：
（1）可选配LINUX数据控制服务器,实时离线保存每个通道客流、报警次数、报警商品、系统故障、系统环境等数据，方便离线、在线PC端数据上传和分析；断电系统具有自动保存功能；
（2）系统具有MQTT、CAN物联网协议标准，内嵌客流进出探头，未来客户在不更换现有防盗硬件基础上无接缝对接智慧图书馆物联管理平台，实现智能化物联平台的智能硬件管控（在线状态、故障诊断、远程维护、升级等）和大数据分析；
8、安全认证：通过美国FCC、欧盟CE人体无伤害、欧盟电磁兼容性EMC认证，中国公安部检验等认证，企业通过ISO14001环境、ISO9001质量管理、OHSAS18001职业健康等认证；
9、兼容性：可兼容国内外同频各种同频率智能标签，如。；RFID超高频系统和EM系统等，可以同时对书籍RFID电子标签和磁条进行防盗侦测；
10、系统模块化设计，各部分可单独更换升级，紧跟最新技术发展；
11、设备外观可根据图书馆的总体环境进行相应配套定制。
技术参数：
◆工作频率：UHF-RFID 860 MHz～960MHz；
◆ 技术标准：ISO 18000-6C ；
◆ 平台协议：MQTT、CAN物联网协议
◆防盗形式：AFI和EAS防盗    UHF-RFID、EM+RFID 标签进行检测并防盗； 
◆外型尺寸：59*2.5*160cm
◆探测范围：通道内检测宽度≥200cm；
◆内置天线：2DB,可选配8DB； 
◆通讯接口：USB、RS232、RJ45；
◆输入电压：220V/AC，整机输出功率:35W；
四、实施与服务要求
1.投标人依据实际情况，协商制定切实可行的完整培训计划。
2.投标人须按照合同规定的时间，派遣技术人员上门提供现场的项目实施服务。
3.对于网络双频防盗感应门自身功能问题，投标人须免费提供永久支持并及时给予圆满解决；在远程维护无法解决问题的情况下，要派遣技术人员上门解决。
4.售后服务项目清单
	序号
	售后服务项目
	方式、内容和响应时间

	1
	现场技术服务
	按用户要求，安排现场工程师到达用户地点提供软件使用、技术指导，系统维护、系统迁移、数据库维护等服务。

	2
	远程技术服务
	以电话（7×24小时，标准电话技术支持）、Email、QQ远程登录等方式提供技术服务。

	3
	系统故障排除
系统隐含的错误发生时，1个小时内响应，通过远程的方式排除故障。远程无法排除的，当天现场排除。
人为故障排除
因操作人员错误操作引起故障发生时，1个小时内响应，通过远程的方式排除故障。远程无法排除的，当天现场排除。

	4
	现场走访
	到现场了解系统运行情况，解决系统运行中的各类问题。

	5
	软件升级服务
	非结构性变更的功能升级、系统安全漏洞打补丁。由中标人技术人员远程或现场升级。

	6
	重大运行故障排除
因各种原因造成系统不能运行或其他重大障碍等重大事件时，即时响应。1小时内给出临时解决措施，12小时内给出详细解决方案，3个工作日内予以解决。紧急问题在1个工作日内予以解决。


[bookmark: _GoBack]5.投标人支持软件、硬件一体化服务。

