 广西艺术学院二次供排水设备维保及饮用水卫生保障服务技术及商务需求


1、 确保我校停水期间提供保障

自来水停水期间：确保能提供4车饮用水、6车日常用水的供应量，并且确保每车不低于3立方米。为我校的师生基本生活用水提供保障（提供相关自来水公司管网管理处的授权书证明文件复印件）。

2、 耗材有卫生证明
更换耗材有卫生许可批件和生产许可证的生产厂家的受权书（提供时效内的证明文件复印件）。

3、 技术力量
二次供水水泵和饮用水设备（水泵和饮水机维修操作员）人员数2人以上，（二次供水设备作业人员有健康证明材料复印件必需提供，公共卫生培训证作业人员复印件必需提供）。

4、 本地化服务能力
维保机构须能提供有效本地化服务能力，并提供本地化服务方案。(提供营业执照复印件、本地化服务方案)

5、 服务措施
1、固定服务电话、24小时应急响应电话最少有一个。
2、能承诺响应招标要求中二次供水（水泵和饮水机）维护保养要求的所有条例，并且能在接到故障或事故报警后60分钟内到达现场，提供正常连续的服务直至故障或事故排除的；不能承诺响应招标要求中水泵和饮水设备维护保养要求的废标。
3、更换零配件免费的费用符合招标要求。
4、能够对格兰富、东方、凯泉、碧涞饮水机、黑晶钻开水器配件提供库存服务并能提供相关证明材料。

六、水箱（水池）清洗流程
明确详细以五个方面描述清洗水箱流程的1.概述2.施工清洗的总体要求3.水箱(水池)清洗质量标准4.工程竣工后的收尾5. 工期保证措施6.清洗质量的管理措施。

七、维保业绩
列举现有保养5台以上的项目：1、有效期内的维保合同项目；2、单个合同5台及以上的水泵或是饮水机维保项目。承诺所提供的保养项目真实有效，以合同复印件为准。

八、技术保障
[bookmark: _GoBack]对使用单位在特殊时段能提供驻点服务的，提供1个以上，能提供二次供水的饮用水过滤芯的供应商卫生许可批件的，提供PP棉滤芯卫生许可批件复印件，提供活性炭滤芯卫生许可批件复印件。厂家机器的滤芯、水龙头、发热管等配件取得自2019年以来任意一年（含2019年）有资质的检测部门卫生安全检测合格报告复印件的，保证长期饮水健康安全。
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