服务招标采购需求
1、 招标内容简介
广西艺术学院2021年艺术类本科专业招生考试（以下简称“校考”）网络提交视频技术服务，本服务要求对接校考报名系统，提供一套技术成熟、功能完善的网络提交视频手机软件平台给考生进行远程网络考试，提供简洁、清晰的考试流程，提供所需要云应用服务器、互联网接入带宽、云储存服务器，提供考生双机位录制解决方案，提前允许考生模拟考试，实现对考生考试过程全程监控、现场录制，考试结束提交作品方式考试。提供功能完善的后台管理端，对考生考试情况快速统计，技术保障能力强，确保广西艺术学院2021年校考网络考试工作顺利进行。
2、 使用时间要求
网络提交视频须于2021年1月20日前能按照采购需求中的功能要求、服务要求和技术要求投入使用，服务期为一年。
3、 功能要求
1.1. 
1.2. 
1.3. 
1.4. 
1.5. 
1. 院校端功能
（1）支持考题批次设置：报考了对应日程的考生进行考题获取的时候，只能获取到对应批次的考题；
（2）支持双机位：支持同系统双机位、第三方平台双机位；同系统双机位辅机支持按科目分段录制上传，也支持按专业录制上传；
（3）支持专业非必考科目的选考模式：后台可以设置专业科目选考，考生可以选择自己擅长的科目进行考试；
（4）支持不同专业相同科目合并只考一次：不同专业科目相同考试内容相同可设置基础专业，考生只需要进行一次考试；
（5）外部报考数据导入：对不在本系统报名的考生数据进行导入，考生确认信息之后可以直接在本系统进行网络考试，无需再次进行报名；
（6）科目考试模式：美术类网络考试需要选择统一考试模式，后台根据选择的考试模式动态展示需要进行维护的相关数据；
（7）支持直播考试形式：对报考人数较少的专业可以采用直播模式进行考试，考官与学生面对面进行考试；
（8）拍摄限制：保存限制和拍摄限制两种，保存可以进行录制视频删除，拍摄不允许进行已经拍摄视频删除；
（9）次数限制：根据拍摄限制，控制考生端科目详情视频列表是否可以进行视频删除，保存次数可以进行视频删除，拍摄次数不能进行视频删除；
（10）考试说明上传：考生提交视频时候是否需要上传考试说明；
（11）说明提示：考试说明上传录入框中的默认提示信息；
（12）图片上传个数：考生在进行视频上传的时候控制是否进行图片上传及上传的个数；
（13）图片上传说明：图片上传右上角的默认提示信息；
（14）考题查看模式：录制页面是否可以进行考题查看，分为四种：不查看、只查看文字考题、只查看图片考题和同时查看文字和图片看题；
（15）支持指定稿件报读的文稿在另外一台手机扫码查看：可设置考生使用单独设备进行指定文稿查看考试；
（16）外部设备检测：控制在进行视频录制的时候是否对外部接入设备进行状态检测提示；
（17）录制时长：动态控制进行视频录制最大允许进行拍摄的时长；
（18）拍摄方向：考试视频拍摄方向，分为三种：横屏、竖屏和不限；
（19）视频清晰度：考试视频拍摄的视频清晰度，分为两种：720P和480P；
（20）前后置摄像头：考试视频拍摄的摄像头选择，分为四种：默认前置不限制、默认后置不限制、前置摄像头和后置摄像头；
（21）审题模式：控制录制是否进行考题倒计时查看直接进行录制；
（22）录制看题时间视频：院校可以设置是否录制考生查看考题的过程；
（23）支持多种形式的试题：院校后台支持文本试题、图片试题、音频试题、视频试题及组合试题维护； 
（24）支持客观题形式考试：院校后台支持客观题（选择、判断、简答及论述题型）；
（25）支持院校后台试题各种类型试题批量导入：试题导入、核验、发布，多媒体试题导入
（26）支持科目复制：进行科目复制，方便相同专业不同日程科目新增；
（27）支持科目维护到日程：科目设置到指定日程，支持相同专业的不同日程设置不同科目；
（28）支持视频重拍：院校后台支持对存在问题的视频进行打回重拍操作；
（29）支持后台查看提交考试图片及视频：院校后台可以对上传的考试图片和视频进行检查；
（30）支持相似度对比数据查看：可以对完成考试的考生进行考试相似度结果进行检查；
（31）支持准考证号一维码设置：支持配置准考证打印是否显示准考证号一维码信息；
（32）院校宣传banner位：手机APP考试页面提供banner位，介绍院校和发布注意事项等信息；
（33）院校通知公告位：手机APP考试页面提供公告位，发布院校的通知公告等信息；
（34）考前考试须知：进入正式考试之前可设置考前考试须知，考生阅读须知之后方可进入科目列表；
（35）考生考试状态监控：后台支持按考试前、考试中、考试完成的状态过滤
（36）院校后台支持大屏查看考试数据：院校后台可以对只导日期下的考试数据进行多维度查看
（37）支持考试图片及视频批量导出功能：院校后台可以对考生上传的视频及图片信息进行批量导出
（38）支持考试承诺书设置：院校可以进行考试承诺书设置，考生在进入正式考试之前需要进行考试承诺书阅读确认或者手写拍照上传；
（39）支持考生行为日志后台查询：院校可对考生考试过程中的操作日志信息进行后台查看，方便定位问题；
（40）提供视频多线程下载工具，可自定义视频文件名，设置自动下载时间；
2. 考生端功能
（1）支持人脸认证：考生进行考试视频录制之前需要进行人脸认证，根据院校设置是否需要认证通过才允许进行考试；
（2）支持样例视频查看：考生可以在考试之前对院校设置的样例视频进行查看，了解正式考试操作流程；
（3）支持模拟考试：考生在进行正式考试之前需进行模拟考试，熟悉正式考试的录制相关流程；
（4）考前人脸对比：统考、认证、身份证、公安部对比；
（5）考试前拍摄条件检查：检查电量、存储、麦克风是否满足考试需要；
（6）自动进行录制：考生在科目详情未进行录制，系统将自动进入考试录制页面；
（7）支持视频录制异常中断后继续录制：考生在规定时间内可以接着上次录制继续录制；
（8）支持边录制边查看考题：考生在进行录制的时候可以边考试边查看考题信息；
（9）记录考生看题信息：将考生看题的过程进行录制，提交，监控考生整个考生过程；
（10）双机位录制：进行网络考试视频录制需要双机位录制，确保监控考生考试的全部内容；
（11）防止考生录错账号：在科目详情页面增加考生认证照片显示，防止考生账号用错。
4、 服务要求
1． 乙方提供报名所需要云应用服务器、互联网接入带宽、云储存服务器，负责做好数据备份及系统安全服务。
2． 乙方为甲方提供网络提交系统相关的信息服务和技术支持，包含考生常见问题回复、院校招生资讯发布、本院校数据统计、数据分析、视频提交系统操作说明文档、系统使用培训、信息技术咨询。
5、 技术要求
1． 实现用户、报名、网络提交视频、网络评分各模块数据库分离，保障各业务数据库访问安全稳定。
2． 实现业务数据读写分离，使查询与写入操作互不影响数据库服务器性能；能合理利用缓存技术，有效降低数据库访问压力。
3． 能够将系统的多个应用分离部署，形成高可用的系统分布式集群，以保障业务运行的高可用性。
4． 支持每秒15万用户同时在线考试的PTS全链路压测。
5． 客户端与服务器之间通讯采用HTTPS通道；招生敏感数据（考生联系电话和通讯地址）在数据库采用加密存储；用户（管理员和考生）连续多次登陆密码错误账号锁定；
6． 云服务器需满足以下要求：
（1）云服务器200台以上，单台服务器规格在8核16G及以上，购买期限截止日期必须不早于2021年7月30日。
（2）云数据库服务器2台，单台服务器规格在32核128G及以上，购买期限截止日期必须不早于2021年7月30日。
（3）负载均衡SLB，最大可以支持连接数: 100万，每秒新建连接数 (CPS): 10万，每秒查询数 (QPS): 5万，购买期限截止日期必须不早于2021年7月30日。
（4）云数据库Redis，实例规格要求256G集群（16节点）及以上，购买期限截止日期必须不早于2021年7月30日。
7． WEB防火墙，带宽不少于5G，购买期限截止日期必须不早于2021年7月30日。
8． 存储服务器多地区专用传输渠道,使用华北、华东、华南、西南四个区域传输渠道的存储服务器，每个区域支持30G/s的传输速度。
9． 全国CDN加速访问,对视频进行全国加速就近访问，降低延迟，提高视频播放速度。
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